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电信与互联网法律热点问题 

“区块链信息服务”进入监管时代 

——简析《区块链信息服务管理规定》 

区块链技术的发展一直受到政府和行业的关

注。2016年，区块链首次被列入《“十三五”国家信

息化规划》。2018年，工信部印发的《工业互联网发

展行动计划（2018-2020年）》鼓励推进区块链在工

业互联网的应用研究。截止2018年5月底，全国24个

省市或地区发布了区块链政策及指导意见。1 

由于区块链技术在ICO领域的发展迅猛，2017

年9月4日，中国人民银行联合工信部等七部委发布

《关于防范代币发行融资风险的公告》2（以下简称

“《公告》”），明确规定利用发行代币形式包括首次

代币发行（ICO）进行融资的活动为非法融资并叫

停该类活动，这是监管领域第一次对于区块链技术

在ICO领域应用的明确发声。自该《公告》发布之

后，许多区块链公司采取了“境外设立实体发币上

链+境内技术支持”的业务模式。 

对于区块链技术在更为广泛的意义上提供信

息服务的领域，此前国家并没有任何相关的文件或

政策规定。国家网信办在2018年10月19日发布《区

块链信息服务管理规定》的征求意见稿（以下简称

“《管理规定》”），并于2019年1月10日正式发布。

《管理规定》将于2019年2月15日生效并开始实施。 

                                                        
1 《区块链白皮书（2018 年）》，中国信息通信研究院，2018 年 9 月。 
2
 参见《关于防范代币发行融资风险的公告》：代币发行融资是指融资

一、 什么是区块链信息服务 

《管理规定》明确了“区块链信息服务”的内

涵：即基于区块链技术或者系统，通过互联网站、

应用程序等形式，向社会公众提供信息服务。 

实践中，目前区块链落地提供的服务主要包括

以下类型：（1）以公有链、联盟链和BaaS为主的平

台模式；（2）区块链矿池服务；（3）基于区块链技

术的在线媒体及社区平台；（4）基于区块链技术的

金融服务和解决方案；以及（5）区块链在实体领域

落地的服务和应用。 

我们理解，上述应用和服务一旦涉及向社会公

众提供信息服务，则均会纳入《管理规定》所规制

的“区块链信息服务”范畴，需遵循《管理规定》

的要求。 

二、 什么是区块链信息服务提供者 

《管理规定》对区块链信息服务提供者进行了

明确定义，是指向社会公众提供区块链信息服务的

主体或者节点，以及为区块链信息服务的主体提供

技术支持的机构或者组织。 

需要注意的是，《管理规定》提出向公众提供区

块链信息服务的“节点”属于信息服务提供者。“节

主体通过代币的违规发售、流通，向投资者筹集比特币、以太币等

所谓“虚拟货币”，本质上是一种未经批准非法公开融资的行为，任

何组织和个人不得非法从事代币发行融资活动。 
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点”是区块链技术的专有名词，其具体的定义和范

围并无法律上的明确定义。因此，《管理规定》的适

用范围还有待进一步的解释和明确，特别是对于

“境外实体上链与境内技术支持”的业务模式是否

会产生实质性的影响，仍待观察。 

三、 提供区块链信息服务需进行备案 

《管理规定》首次设立了区块链信息服务提供

者在提供区块链信息服务时需进行备案的制度。 

1、 备案事项与内容 

区块链信息服务提供者需要履行的备案事项主

要包括：（1）提供服务，（2）变更服务，（3）终

止服务三类；备案的内容主要包括：（1）服务提

供者的名称，（2）服务类别，（3）服务形式，（4）

应用领域，（5）服务器地址等信息。 

2、 备案流程 

区块链信息服务的备案流程主要是服务提供者

通过国家网信办区块链信息服务备案管理系统

进行线上备案，各级网信办负责对备案信息进

行审核，符合备案要求的应予以备案并公示。 

另外，在《管理规定》公布前从事区块链信息服

务的，应当自其生效日起二十个工作日内补办

有关手续。 

我们注意到，《管理规定》生效后，备案将成为

区块链行业监管最主要的形式，服务提供者的主体

责任得到进一步强化，同时与“征求意见稿”相比，

《管理规定》中未体现年审、特殊行业前置审核等

内容，备案程序更加简单。 

四、 区块链信息服务提供者的法律责任 

《管理规定》明确了区块链信息服务提供者的

以下法律义务和责任： 

1、 落实信息内容安全管理责任，建立相应的安全

管理制度； 

2、 具备与其服务相适应的技术条件，有符合国家

标准的技术方案和针对法律、行政法规禁止的

信息内容的应急处理能力； 

3、 制定并公开管理规则和平台公约，通过服务协

议的方式明确与服务使用者的权利义务； 

4、 落实真实身份信息认证制度，用户不进行真实

身份信息认证的，服务提供者不得为其提供相

关服务。 

5、 开发上线新产品、新应用、新功能的，应当按照

有关规定报相应网信办进行安全评估。 

6、 应对违反法律和相关规定的用户依法采取警示、

限制功能等处置措施。 

五、 对区块链信息服务提供者的违规处罚 

针对服务提供者在提供区块链信息服务过程

中的违规行为，《管理规定》规定了包括警告、责令

限期改正或罚款在内的处罚措施。若同时违反《网

络安全法》以及其他法律、行政法规的规定的，亦

可按照该等规定进行处罚。构成犯罪的，另将依法

追究刑事责任。 

六、 我们的观察 

《管理规定》是我国首部针对区块链技术的法

律规定，对于区块链领域的健康发展和风险防范均

具有重大意义。尤其是对于区块链信息服务而言，

意味着摆脱“野蛮生长”，进入“监管时代”。 对

于各类区块链行业参与者，都应当尽快根据该《管

理规定》对自身业务进行合规评估，确保在法律规

定范围内提供区块链服务。 

随着区块链信息服务产业更加蓬勃的发展，该

《管理规定》在适用过程中势必需要不断出台相关

配套或补充规范，如新产品和各类区块链技术的安

全评估标准与流程，从而更好的指导区块链信息服

务的市场实践。 
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